Polityka prywatnosci i plikdw cookies

Dzien dobry!

JeZeli tutaj trafite$, to niezawodny znak, Ze cenisz swojg prywatno$¢. W tym jednym miejscu znajdziesz zasady
przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikdw cookies i innych podobnych technologii w
zwigzku z funkcjonowaniem strony internetowej NiZsze optaty sieciowe dla duzych zaktaddéw przemystowych -
kto moze skorzystacC i jak przygotowa¢ wniosek?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celach takich jak wystanie oferty, obstuga webinaru i korespondencji,
marketing wiasny, sprawy dotyczgce roszczen. Twoje dane osobowe przetwarzamy przez okres niezbedny dla
realizacji poszczegdlnego celu. Przystuguje Ci prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usunieci
lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takZze o prawo do przenoszenia
danych. Ponadto, mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Szczegdtowe informacje na temat zasad przetwarzania Twoich danych osobowych znajdziesz w dalszej czesci
niniejszej polityki prywatno$ci.
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# 1: Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Radzikowski Szubielska i Wspdlnicy spoétka jawna z
siedzibg w Warszawie przy ul. Pieknej 18, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000874717, postugujgca sie Numerem Identyfikacji Podatkowej 5252291040,

Tam, gdzie w niniejszej polityce postugujemy sie sformutowaniami typu ,my”, ,nasze” itp., mamy na
mysIni wskazany powyzej podmiot.

a

© 0 0 0 00 N N O O oo oo g b NN


https://rslegal.pl/webinar
https://rslegal.pl/webinar

# 2: Z kim mozesz kontaktowac¢ sie w sprawie przetwarzania danych

osobowych?

W ramach wdrozenia systemu ochrony danych osobowych w naszej organizacji, podjeliSmy decyzje o
wyznaczeniu na inspektora ochrony danych osobowych Pana Przemystawa Wrzesinskiego. .

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych oraz szeroko pojetg prywatnoscig mozesz
kontaktowac sie z naszym inspektorem pod adresem e-mail iod@rslegal.pl

# 3: W jakich celach przetwarzamy dane osobowe?

Tych celéw jest wiecej niz jeden. Ponizej znajduje sie ich lista, wraz z bardziej szczegdtowym
omowieniem. Poszczegdinym celom przyporzgdkowane zostaty rowniez odpowiednie podstawy
prawne przetwarzania.

Cel przetwarzania

Omoéwienie celu przetwarzania

Podstawa prawna

Obstuga webinaru

Zapisujgc sie na webinar, musisz poda¢ dane wymagane w tym celu
okreslone w formularzu rejestracyjnym.

Podanie danych jest warunkiem zapisu na webinar.

Dane sg przetwarzane w celu obstugi webinaru, w tym w celu
przesytania wiadomosci przypominajgcych o webinarze.

Ponadto, system webinarowy moze gromadzi¢ informacje zwigzane z
Twojg aktywnoscig podczas webinaru, jak np. pytania lub komentarze
pozostawiane na czacie podczas webinaru, informacje o godzinie
wejscia i wyjscia z pokoju webinarowego itp.

art. 6ust. 1lit. b
RODO - zawarcie i
wykonanie umowy o
udziat w webinarze

Obstuga reklamacji

Sktadajgc reklamacje, w sposéb naturalny przekazujesz nam dane
osobowe zawarte w tresci reklamacji.

Podanie danych jest warunkiem ztoZzenia reklamac;ji.

Dane przetwarzane sg w celu obstugi procesu reklamacyjnego. Po
realizacji takiego procesu, dane trafiajg do archiwum na potrzeby

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony interes
realizowany przez
administratora,
ktérym jest
prawidtowa obstuga

Marketing wiasny

ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych zgtaszanych

z obstugg procesu reklamacyjnego. reklamacii
Zapis na webinar z wykorzystaniem formularza widocznego na stronie

jest zwigzany jednoczes$nie z zapisem do newslettera

wykorzystywanego do email marketingu. Jezeli nie chcesz zapisywaé

sie do newslettera, zeby wzigé udziat w webinarze, mozesz zapfaci¢ art. 6 ust. 1 lit. f
pieniedzmi za udziat w webinarze, kontaktujgc sie z nami RODO (prawnie

indywidualnie.

System mailingowy okresla Twojg przyblizong lokalizacje, klienta
poczty, z ktérego korzystasz do obstugi poczty e-mail oraz Sledzi
Twoje dziatania podejmowane w zwigzku z wysytanymi do Ciebie
wiadomosciami. W zwigzku z tym posiadamy réwniez informacje, ktére
wiadomosci otworzyte$, w ramach ktérych wiadomosci klikngtes w linki
itp.

W systemie mailingowym mozemy definiowac, na podstawie réznych
kryteriow zwigzanych z Twojg aktywnoscig, zainteresowaniami lub

uzasadniony interes)
w zw. Twojg zgodg
udzielong na
podstawie art. 398
prawa komunikacji
elektronicznej-




innymi preferencjami, okreslone grupy lub segmenty odbiorcéw
newslettera majgce wptyw na to, jakiego rodzaju wiadomosci
otrzymujesz w ramach newslettera.

Dane wykorzystywane sg w celu przesytania Ci newslettera oraz
analizy skutecznos$ci prowadzonych dziatarh email marketingowych.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowacé z otrzymywania newslettera,
klikajac w dedykowany link znajdujgcy sie w kazdej wiadomosci
wysytanej w ramach newslettera, lub po prostu kontaktujgc sie z nami.

Ponadto, zapisujgc sie na webinar, mozesz rowniez wyrazi¢ zgode na
marketing telefoniczny. W takiej sytuacji, Twoje dane sg
wykorzystywane réwniez w celu prowadzenia marketingu
telefonicznego, w szczegodlnosci wykonywania potgczen telefonicznych
w celu zachecenia Cie do skorzystania z naszych ustug.

W kazdej chwili mozesz sprzeciwi¢ sie marketingowi telefonicznemu,
informujgc o tym podczas rozmowy telefonicznej lub niezaleznie
kontaktujgc sie z nami w tej sprawie.

Rezygnacja z newslettera lub sprzeciw wobec marketingu
telefonicznego nie prowadzg do usuniecia Twoich danych z systeméw
marketingowych. Dane trafiajg do archiwum na potrzeby ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z
prowadzonymi dziataniami marketingowymi, jak réwniez w celu
zapewnienia mozliwosci wykazania, ze dziatania marketingowe byly
prowadzone zgodnie z prawem.

Kontakt i obstuga
korespondencji

Kontaktujgc sie z nami za posrednictwem poczty elektronicznej, w
sposob naturalny przekazujesz nam swoje dane osobowe zawarte w
tresci korespondenciji.

Podanie danych jest warunkiem nawigzania kontaktu.

Dane przetwarzane sg w celu prowadzenia komunikacji, co stanowi
nasz prawnie uzasadniony interes. Jezeli komunikacja dotyczy kwestii,
ktére mogg by¢ przedmiotem Twoich ewentualnych roszczen
kierowanych do nas, po zakonczeniu komunikacji, dane trafiajg do
archiwum na potrzeby ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczeh zwigzanych z prowadzong komunikacja.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony interes
realizowany  przez
administratora,
ktorym jest obstuga
Twoich zgtoszen
oraz udzielenie
odpowiedzi na Twoje
pytanie.

Obrona, ustalenie
lub dochodzenie
roszczen

Korzystanie z naszej strony internetowej, udziat w webinarze, dziatania
marketingowe moga rodzi¢ w przysztosci okreslone roszczenia po
naszej lub Twojej stronie. W zwigzku z tym jesteSmy uprawnieni do
przetwarzania danych osobowych w celu obrony, ustalenia lub
dochodzenia roszczeh. W ramach tego celu mozemy przetwarzaé
wszelkie dane osobowe, ktore wigzg sie z danym roszczeniem,
dlatego ich zakres moze sie r6zni¢ w zaleznosci od tego, czego
dotyczy dane roszczenie.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony interes
realizowany przez
administratora, ktorg
jest potrzeba
ochrony i realizacji
przystugujgcych nam
praw

Tworzenie grup
odbiorcéw reklam

Twoj adres e-mail przechowywany w naszej bazie moze zostaé
przestany do okreslonego systemu reklamowego (np. Facebook Ads,
Google Ads, LinkedIN Ads) w celu stworzenia grupy odbiorcéw reklam
z wykorzystaniem tegoz adresu e-mail.

art. 6 ust. 1 lit.
fRODO (prawnie
uzasadniony interes)
w zw. Twojg zgodag
udzielong na
podstawie art. 398




Podczas korzystania z tej funkciji adres e-mail jest hashowany przed prawa komunikacji
przestaniem go do danego systemu w celu utworzenia grupy elektronicznej
odbiorcow.

Adres e-mail zostanie uzyty w procesie dopasowania prowadzonym
przez dany system reklamowy.

System reklamowy nie udostepnia adresu e-mail osobom trzecim ani
innym reklamodawcom i usuwa adres e-mail niezwtocznie po
zakonczeniu procesu dopasowywania.

System reklamowy wdraza procesy i procedury zapewniajgce
poufnosé i bezpieczenstwo przesytanego mu adresu e-mail i zbioru
identyfikatorow uzytkownikéw tworzacych grupe odbiorcéw powstatg z
wykorzystaniem adresu e-mail miedzy innymi poprzez stosowanie
technicznych i fizycznych zabezpieczen.

Stworzenie grupy odbiorcéw reklam z wykorzystaniem Twojego adresu
e-mail stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, ktérym w tym
przypadku jest realizacja naszych celéw marketingowych.

# 4: Jakie informacje na Twoj temat posiadamy?

W ramach kazdego z opisanych powyzej celéow mozemy przetwarzac¢ inny zakres danych — taki, jaki
jest niezbedny do realizacji okreslonego celu. Posréd danych znajdujg sie informacje takie jak:
imie,

adres e-mail,

numer telefonu,

identyfikator uzytkownika w systemie Lead Pages,

informacja o wyrazonej zgodzie na marketing telefoniczny,

dzien i godzina zapisu na webinar,

dane zgromadzone w systemie mailingowym,

dane zgromadzone w systemie webinarowym,

informacje zawarte w korespondencji.

# 5: Skad mamy informacje na Twéj temat?

Sam je nam przekazujesz, zapisujgc sie na webinar, sktadajgc reklamacje lub kontaktujgc sie z nami.
Ponadto cze$¢ informacii na Twoj temat moze by¢ automatycznie gromadzona przez narzedzia, z
ktérych korzystamy. Szczegotowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych znajdziesz w zatgczniku
do Polityki prywatnosci.

# 7: Czy dane s3a bezpieczne?

Dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych. Przeanalizowali$my ryzyka, jakie wigzg sie z
poszczegdlnymi procesami przetwarzania Twoich danych, a nastepnie wdrozyliSmy odpowiednie
srodki bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych. Na biezgco monitorujemy stan infrastruktury
technicznej, szkolimy personel, przygladamy sie stosowanym procedurom, wprowadzamy konieczne
usprawnienia.




# 8: Jak dtugo bedziemy przechowywac¢ dane osobowe?

Twoje dane osobowe przetwarzamy tak dtugo, jak to jest uzasadnione w ramach danego celu
przetwarzania danych osobowych, w zwigzku z czym okresy przetwarzania réznig sie w zaleznosci od
celu. Pamietaj, ze zakonczenie przetwarzania Twoich danych w ramach jednego celu niekoniecznie
musi prowadzi¢ do catkowitego usuniecia lub zniszczenia Twoich danych osobowych, poniewaz ten
sam zestaw danych moze by¢ przetwarzany w ramach innego celu, przez okres dla niego wskazany.
Catkowite usunigcie lub zniszczenie danych nastepuje w momencie, gdy zakonczymy realizacje
wszystkich celéw oraz w innych przypadkach wskazanych w RODO.

Okresy przechowywania zostaly wskazane w ponizszej tabeli.

Cel przetwarzania danych Okres przechowywania danych

Obstuga webinaru Do czasu przeprowadzenia webinaru.

Reklamacje Do czasu zakonczenia obstugi reklamaciji.

Marketing wtasny Do czasu utraty przydatnosci informaciji lub rezygnaciji z otrzymywania

newslettera, lub sprzeciwu wobec marketingu telefonicznego.

Ustalenie, obrona, dochodzenie roszczen Do czasu przedawnienia roszczen.

Grupy odbiorcéw reklam Do czasu utraty przydatnosci informaciji lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania lub wycofania Twojej zgody.

Kontakt i korespondencja Do czasu udzielenia odpowiedzi na Twoje zapytanie.

# 9: Kim s3a odbiorcy danych osobowych?

Zaryzykujemy stwierdzenie, ze wspotczesny biznes nie jest w stanie obejs¢ sie bez ustug
swiadczonych przez podmioty trzecie. My réwniez z takich ustug korzystamy. Czes$¢ z tych ustug
wigze sie z przetwarzaniem Twoich danych osobowych. Zewnetrzni ustugodawcy, ktérzy biorg udziat
w przetwarzaniu Twoich danych osobowych, zostali wskazani w ponizszej tabeli.

Podmiot przetwarzajacy Cel wspotpracy z podmiotem przetwarzajgcym

Dostawca oprogramowania Lead Pages Obstuga zapiséw na webinar.

Dostawca systemu mailingowego Obstuga newslettera.

Dostawca systemu webinarowego Obstuga webinaru.

Obstuga techniczna i marketingowa Prace techniczne dotyczgce obszaréw z danymi osobowymi.
Dostawca chmury obliczeniowej Przechowywanie danych w chmurze.

Dostawca oprogramowania integrujagcego Przeptyw danych miedzy systemami.

Jezeli zajdzie taka potrzeba, Twoje dane mogg by¢ udostepnione radcy prawnemu lub adwokatowi
zwigzanemu tajemnicg zawodowg. Potrzeba moze wynikac z koniecznosci skorzystania z pomocy
prawnej wymagajgcej dostepu do Twoich danych osobowych.



Ponadto, w razie zaistnienia takiej koniecznosci, Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepniane
podmiotom, organom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania dostepu do danych na podstawie
przepisdw prawa, takim jak stuzby policyjne, bezpieczenstwa, sady, prokuratury.

# 10: Czy przekazujemy dane do panstw trzecich lub organizaciji
miedzynarodowych?

W zwigzku z tym, ze korzystamy z systeméw informatycznych dostarczanych przez podmioty trzecie,
Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane do panstw trzecich, w szczegolnosci do USA,
poniewaz dostawcy tych systeméw mogg korzysta¢ z podwykonawcéw oraz infrastruktury
zlokalizowanej w panstwach trzecich. Dostawcy systeméw informatycznych zapewniajg
bezpieczenstwo danych osobowych poprzez stosowanie wtasciwych mechanizmow zgodnosci
wymaganych przez prawo Unii Europejskiej, w szczegdlnosci poprzez wykorzystanie standardowych
klauzul umownych.

# 11: Czy korzystamy z profilowania?

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opierajgcych sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie na Ciebie wptywaty.

# 12: Jakie masz prawa?

RODO przyznaje Ci nastepujgce potencjalne uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych:

e prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

e prawo do usuniecia danych (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw, abysmy przetwarzali
Twoje dane, mozesz zadaé, abysmy je usuneli);

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zadac, abysmy ograniczyli
przetwarzanie danych wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z
Tobg dziatan, jezeli w Twojej opinii mamy nieprawidtowe dane lub przetwarzamy je
bezpodstawnie);

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (masz prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powiniene$
wskazac¢ szczegolng sytuacje, ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przetwarzania
objetego sprzeciwem; przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane w tych celach, chyba ze
wykazemy, ze podstawy przetwarzania danych sg nadrzedne wobec Twoich praw lub tez, ze
Twoje dane sg niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen);

e prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzymac w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe, ktére
dostarczyte$ na podstawie umowy lub Twojej zgody; mozesz zleci¢ przestanie tych danych
bezposrednio innemu podmiotowi);

e prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli uprzednio takg zgode
wyrazites;



e prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy dane
niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych lub innego wiasciwego organu nadzorczego).

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych powyzej uprawnien zostaty opisane szczegoétowo w art.
16—21 RODO. Zachecamy do zapoznania sie z tymi przepisami. Ze swojej strony uwazamy za
potrzebne wyjasni¢ Ci, ze wskazane powyzej uprawnienia nie sg bezwzgledne i nie bedg przystugiwac
Ci w stosunku do wszystkich czynnosci przetwarzania Twoich danych osobowych.

Podkreslamy, ze jedno z uprawnien wskazanych powyzej przystuguje Ci zawsze: jezeli uznasz, ze
przy przetwarzaniu Twoich danych osobowych dopusciliSmy sie naruszenia przepiséw o ochronie
danych osobowych, masz mozliwos¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

# 13: Czy korzystamy z cookies lub innych podobnych technologii?

Strona internetowa umozliwiajgca zapis na webinar jest stworzona z wykorzystaniem Lead Pages, co
wigze sie z tym, ze pewne informacje na Twoj temat, w szczegdlnosci, gdy chodzi o aktywnosé na
stronie internetowej, sa gromadzone za posrednictwem plikéw cookies i innych podobnych technologii
kontrolowanych przez Lead Pages. My w ogdle nie mamy dostepu do tych informac;ji, poniewaz
wszystkie procesy w tym zakresie odbywajg sie po stronie Lead Pages.

Gromadzone w ten sposdéb informacje, Lead Pages moze wykorzystywaé we wiasnych celach, takich
jak zapewnianie bezpieczenstwa i rozwoj oprogramowania, analiza, statystyka, marketing. Nie mamy
wptywu na sposob postepowania przez Lead Pages w tym zakresie.

Lead Pages postuguje sie swojg wiasng politykg plikow cookies dostepng futaj.

# 14: Czy mozesz wyltaczy¢ pliki cookies lub inne podobne technologie?

Tak, mozesz zarzadzaé ustawieniami plikdw cookies lub innych podobnych technologii w ramach
swojej przegladarki internetowej. Mozesz blokowaé wszystkie lub wybrane pliki cookies lub inne
podobne technologie. W kazdej chwili mozesz réwniez usung¢ zapisane wczesniej pliki cookies oraz
inne dane witryn i wtyczek.

Przegladarki internetowe oferujg réwniez mozliwos¢ korzystania z trybu incognito. Mozesz z niego
skorzystag, jesli nie chcesz, by informacje o odwiedzonych stronach i pobranych plikach zostaty
zapisane w historii przeglgdania i pobierania. Pliki cookies utworzone w trybie incognito sg usuwane w
momencie zamknigcia wszystkich okien tego trybu.

Dostepne sg réwniez wtyczki do przegladarek umozliwiajgce kontrole nad plikami cookies lub
podobnymi technologiami, takie jak np. Ghostery. Opcje kontroli nad plikami cookies lub podobnymi
technologiami moze zapewnia¢ rowniez dodatkowe oprogramowanie, w szczegolnosci pakiety
antywirusowe itp.

Ponadto w Internecie dostepne sg narzedzia pozwalajgce na kontrole nad niektérymi rodzajami plikow
cookies lub innych technologii, w szczegdlnosci na zbiorowe zarzgdzanie ustawieniami reklamy
behawioralnej.

# 15: Czy sledzimy Twoje zachowania podejmowane w ramach strony?

Nie, nie $ledzimy Twoich zachowar podejmowanych w ramach strony zapisu na webinar.


https://www.iubenda.com/privacy-policy/14952535/cookie-policy
https://www.ghostery.com/
https://www.youronlinechoices.com/pl/o-reklamie-behawioralnej
https://www.youronlinechoices.com/pl/o-reklamie-behawioralnej

# 16: Czy kierujemy do Ciebie targetowane reklamy?

Tak, mozemy korzystaé z narzedzi pozwalajgcych kierowac reklamy do okre$lonych grup docelowych
tworzonych w oparciu o informacje zebrane przy zapisie na webinar. Szczegdty sg opisane w tabeli
prezentujacej cele przetwarzania Twoich danych osobowych (cel przetwarzania: tworzenie grup
odbiorcow reklam).

#17: W jaki sposéb mozesz zarzagdza¢ swoja prywatnoscia?

Ponizej znajdziesz liste mozliwosci zarzgdzania swojg prywatnoscig. Nie jest ona wyczerpujagca i ma
charakter wytacznie edukacyjny:

ustawienia prywatnosci ramach przegladarki internetowej;

wtyczki do przeglgdarek wspierajgce zarzgdzanie prywatnoscig np. Ghostery;
dodatkowe oprogramowanie zarzgdzajgce prywatnoscia;

tryb incognito w przegladarce internetowej;

ustawienia reklamy behawioralnej, np. youronlinechoices.com;

ustawienia prywatnosci w ramach poszczegolnych serwiséw spotecznosciowych.

# 18: Czy jest jeszcze cos, o czym powinienes wiedzie¢?

Jak widzisz, tematyka przetwarzania danych osobowych, wykorzystywania plikdw cookies i
zarzadzania ogolnie pojetg prywatnoscia jest dos¢ skomplikowana. DotozyliSmy wszelkich staran, by
niniejszy dokument dostarczyt Ci jak najdalej idgcej wiedzy w waznych dla Ciebie kwestiach. Jezeli
cokolwiek jest dla Ciebie niejasne, chcesz dowiedzie¢ sie wiecej lub po prostu porozmawiac¢ o Twojej
prywatnosci, napisz do nas na adres iod@rslegal.pl

# 19: Czy ta polityka prywatnosci moze podlegaé zmianom?

Tak, mozemy modyfikowac¢ te polityke prywatnosci, w szczegolnosci ze wzgledu na zmiany
technologiczne oraz zmiany przepiséw prawa. Jezeli zmiana ma wptyw na zasady przetwarzania
Twoich danych osobowych, a my posiadamy Twdj adres e-mail, otrzymasz mailowg informacje o
zmianie.


mailto:iod@rslegal.pl
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